Rk AirSERBIA

Sedista sa dodatnim prostorom za noge

Sedista sa dodatnim prostorom za noge u Ekonomskoj klasi koja se nalaze pored izlaza u
slu¢aju opasnosti mogu zauzeti iskljucivo putnici koji ispunjavaju sve sigurnosne, zdravstvene i
druge zahteve.
Putnici koji zele da sede na mestu pored izlaza u slu€aju opasnosti, gde imaju viSe prostora za
noge:
* moraju biti fizicki sposobni da dohvate, lociraju i rukuju prozorom ili vratima za sluéaj
nuzde, kao i da brzo produ kroz izlaz u slu€aju opasnosti,

* moraju biti u stanju da razumeju i prihvate uputstva nase posade u vezi sa radnjama koje
¢e se od njih ocekivati tokom evakuacije u slu€aju opasnosti, kao i da procitaju
bezbednosno uputstvo koje ¢e im posada u tom slucaju dati,

* moraju biti spremni i sposobni da pomognu posadi i ostalim putnicima tokom evakuacije
iz aviona,

* moraju biti u stanju da provere spoljne uslove i da odgovore na zahteve posade pre
otvaranja izlaza,

* ne smeju biti u drugom stanju,

* ne smeju patiti od stanja (koja su posledica starosti, slabosti, povrede, umanjene fizi¢ke
ili psihicke sposobnosti, umanjene sposobnosti kretanja, poremecaja vida ili sluha,
bolesti ili drugog) koja bi mogla da ih ometaju u vrSenju gore navedenih duznosti,

* moraju imati najmanje 18 godina,

* ne mogu putovati sa decom ili bebama,

* ne mogu putovati sa pratiocem koji se o njima stara, psom vodi¢em ili drugom zivotinjom
koja im pruza pomoc.

* moraju imati manje od 65 godina starosti

Odabirom sedista pored izlaza u slu€aju opasnosti putnik izjavljuje da ispunjava sve gore
navedene uslove za sedenje na ovom sediStu. U slu€aju da iz bilo kog razloga putnik vise ne
ispunjava gore navedene uslove, u obavezi je da o tome obavesti avio-kompaniju $to ranije, a
najkasnije 24 ¢asa pre planiranog poletanja rezervisanog leta.

Pravo procene

Er Srbija i druga povezana lica uklju€ena u proces pruzanja usluge zadrZavaju pravo procene
ispunjavanja ovih zahteva u svakom trenutku.

Aerodromsko osoblje ima pravo da za Er Srbiju tokom procesa prijave na let i ukrcavanja uzivo
proceni da li putnici i dalje ispunjavaju uslove za sedenje na sediStu sa dodatnim prostorom za
noge u Ekonomskoj klasi koje se nalazi pored izlaza u slu€aju opasnosti. Ukoliko to nije slucaj,
aerodromsko osoblje ¢e promeniti sediSte putniku na licu mesta. Ovo pravilo vazi za sve putnike,
bez obzira na nacin na koji su se prijavili na let.

Kabinsko osoblje ima pravo da za Er Srbiju tokom procesa ukrcavanja u avion uzivo proceni da
li putnici i dalje ispunjavaju uslove za sedenje na sediStu sa dodatnim prostorom za noge u
Ekonomskoj klasi pored izlaza u slu€aju opasnosti. Ukoliko to nije slu¢aj, kabinsko osoblje ¢e
promeniti sediste putnika na licu mesta.

Ograni¢enje usluge

Er Srbija ni u jednom trenutku ne garantuje sediSte sa dodatnim prostorom za noge u
Ekonomskoj klasi koje se nalazi pored izlaza u slu€aju opasnosti, bez obzira na visinu tarife koja
je placena.

Er Srbija zadrzava pravo da jedan broj ovih sediSta u pojedinim situacijama moze besplatno
dodeliti drugim putnicima iz bezbednosnih i sigurnosnih razloga.




